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Da: Direzione Biosint

A: tutto il Personale

La Direzione Biosint esprime la sua Politica per la Qualitd come impegno sistematico, realizzato
attraverso attivita inerenti a tutti gli aspetti del Sistema Gestione Qualita (SGQ) e Sicurezza e
Ambiente volte a:

o Garantire la realizzazione di prodotti efficaci e sicuri nei confronti degli utilizzatori finali e nel
rispetto delle normative cogenti, mantenere la competitivita dei prodotti Biosint sui mercati
nazionali e internazionali.

e Destinare risorse € mezzi appropriati a tale finalita, investendo nella realizzazione di strutture
innovative dal punto di vista tecnologico e mirate a razionalizzare e ottimizzare i processi
produttivi.

e Determinare il coinvolgimento e I’impegno di tutto il personale nel conseguimento degli
obiettivi aziendali e nel rispetto della qualita di tutti i processi di Gestione, attuando e
mantenendo aggiornata 1’attivita di formazione per ogni ruolo.

e Mettere in atto le misure adeguate ad assicurare che venga migliorata continuamente 1’efficacia
dei propri Sistemi, gestendo in maniera controllata e coordinata i cambiamenti necessari €
favorendo la proposta ed attuazione di azioni preventive, per evitare I’insorgere di deviazioni,

attraverso un approccio risk-based thinking.

La Direzione Aziendale si pone come obiettivi strategici:
o Il profitto e la competitivita sui mercati dei propri prodotti in particolare della Levocarnitina
e suoi derivati, ponendo la massima attenzione alla soddisfazione del cliente e dotandosi di
una struttura organizzativa che preveda figure deputate alla pianificazione, realizzazione e
controllo delle attivitd e maggiormente focalizzate su obiettivi specifici
in un contesto in cui siano rispettati i requisiti di
e tutela dell’ambiente
e rispetto dei valori etici e morali
e rispetto di requisiti tecnici e contrattuali

e rispetto ed aggiornamento nei confronti delle normative vigenti.
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Alla luce di quanto enunciato, la Direzione Biosint si assume la responsabilita dell’efficacia del
Sistema di Gestione per la Qualita per I’attuazione dei suoi Processi di business, promuovendo
attraverso la costituzione di Team di lavoro:

e la pianificazione delle attivita da svolgere, nel rispetto dei budget e delle risorse messe a

disposizione,

e la definizione delle modalita di implementazione e misurazione,

e il controllo della tempistica,

e il monitoraggio dell’efficacia.
La Direzione Biosint richiede che le attivita da svolgere siano appropriatamente registrate e
conservate come informazioni documentate, in quanto patrimonio aziendale di conoscenza e fonte
di informazioni per future attivitd di miglioramento.
La Direzione Biosint valuta le prestazioni e ’efficacia del Sistema di Gestione per la Qualita
attraverso le risultanze degli audit di parte terza ed interni, e misurazioni degli obiettivi prefissati.
Dalla valutazione di quanto sopra implementa le attivitd di correzione/miglioramento, con

I’obiettivo di trasformare le situazione critiche in punti di forza.

La condivisione del presente documento sancisce I’impegno della Direzione e dei dipendenti per il

miglioramento continuo del Sistema Biosint.
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